KFX

HR-partner

Policy avseende sociala medier

KFX HR-partner ar aktiva pé sociala medier. Vi finns pa Facebook, LinkedIn, Twitter och Instagram.
For oss ar det oerhort viktigt att lyssna och ta till oss av det som sidgs om oss och om véra tjanster.
Darfor uppmuntrar vi alla anstillda att prata om oss i sociala medier, forutsatt att man foljer den
policy som géller.

Var dig sjalv — och var uppriktig

Det #r en skor linje mellan den professionella och privata virlden p4 internet. Aven om du talar som
privatperson kan det uppfattas som att det 4r KFX asikter du ger uttryck for.

e Var uppriktig med vem du ar och att du arbetar intern/har ett uppdrag som konsult hos KFX,
skriv inte att du ar anstilld hos var kund.

e Forsok s langt det gar att hélla isér rollerna nér du yttrar dig som privatperson eller som
representant for KFX.

Tank efter fore

Att publicera saker online dr aldrig privat. Det du publicerar lever for evigt vidare pa Internet vilket ar
viktigt att tinka pa nir du lagger ut information.

e Det finns sddant som lyder under sekretess, ar olagligt eller inte ska publiceras av andra skal.
Sjalvklart publicerar vi inte heller uppgifter om enskilda kollegor och konsulter.

e Forsok sa ldngt det gar att friga om godkdnnande innan du ldgger upp bilder pd ménniskor
om du t ex tar en bild ute hos kund eller pé ett event. Be alltid om tillstdnd nar du vill anvinda
bilder som nagon annan har tagit.

e Var forsiktig med lankar till sajter med kénsligt innehall.

e Det du skriver pé sociala media kan inte bara skada eller h6ja dig som person utan dven KFX.
En bra tumregel ar att aldrig skriva ndgot som du inte skulle kunna sidga hogt i korridoren eller
ilunchrummet med dina kollegor.

Tala sanning

Nir du hamnar i en diskussion som involverar KFX ar det viktigt att vara tydlig och hélla sig till
sanningen.

e Var 6ppen for kritik och medge nar du har fel.

e Forstiark giarna dina argument med kallor, exempelvis lankar till forskning eller sidor pd KFX
webbplats.

Behall lugnet

En av mélséttningarna med sociala medier ar att skapa dialog. Bemanningsbranschen kan fortfarande
vara kontroversiell och det finns manga som har dsikter om var bransch. Om du blir konfronterad av
en person med annan asikt, behall lugnet.

e Gediginte in i onddiga diskussioner dar personens uppenbara uppsat ar att provocera.
e Ibland &r det bast att ignorera en asikt och inte skdnka den troviardighet genom att svara.

En av de sociala mediernas dragningskraft ar att diskussionerna i princip utspelas i realtid. Darfor ar
det viktigt att du har tiden men framforallt engagemanget som kravs for att uppdatera innehall, f6lja
upp och svara pa frigor om du ger dig in i en diskussion.



KFX och LinkedIn

“All konsekvent delning av relevant innehdll ger resultat, medvetna medarbetare dr de bdsta
ambassadorer ett foretag kan ha.”

Vi uppmuntrar alla vara anstéllda att vara aktiva pa LinkedIn, folja KFX HR-partner, dela KFX inldgg
och bygga nitverk. Vi hjdlper varandra och delar annonser frén alla regioner. Sjalvklart ar det viktigt
att du i sociala medier f6ljer samma regler som i andra kanaler géllande konfidentiell information, att
du visar respekt for kollegor, kunder, partners och konkurrenter.

Ett digitalt visitkort

Vad som star pa din LinkedIn-profil speglar hur du uppfattas som yrkesperson. I dag ar alla digitala
detektiver. Vi Googlar varandra och tittar pa LinkedIn-profilen innan ett méte och om moétet gatt bra
skickar vi en "kontaktforfrigan” efter motet.

Ritt information om KFX och din tjanst

Du som ar anstélld pd KFX HR-partner ska i din profil pa LinkedIn anvianda korrekt titel samt den text
om foretaget som KFX har bestdmt. Vill du anvinda en engelsk titel, anvind da bade den korrekta
svenska titeln och komplettera med en engelsk.

Utover det ser vi girna att du anvander det foto KFX anvinder pa hemsidan som profilbild.

Text om KFX HR-partner
KFX HR-partner ar ett bemannings- och rekryteringsforetag. KFX arbetar med ménniskor i forandring

och foretag som ser sina medarbetare som sin viktigaste tillgdng. KFX skapar langsiktiga relationer
och har som mal att vara kundens forsta val och branschens bésta arbetsgivare.



